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REQUISITOS 

Ruta:  

EXPEDIENTE > TRANSACCIONES > EXPEDIENTE CLÍNICO 

DESCRIPCIÓN 

Proceso utilizado para la atención de los pacientes que recibirán atención dentro del centro  
médico Hospitalaria. 

PROCESO 

En la ruta EXPEDIENTE > TRANSACCIONES > EXPEDIENTE CLÍNICO, 

En esta pantalla se listan todos los pacientes para atención del Médico dicho sea de  
paso estos pacientes ya han sido admitidos desde admisión. 

 
En esta pantalla pueden filtrar expediente por Áreas Marcadas en rojo que serían 
las  áreas en la que se encuentra el paciente ver imagen. 
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Existe filtro de estados de Admisiones: 
 
 

 
 

●​ Activos y en espera  
●​ Activas  
●​ En espera (Que ya le dieron salida al paciente)  
●​ Inactivas 

 
Estados de la Atención a nivel de Expediente: son los Bombillos que observamos 
aquí: 
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●​ En espera de Atención (Rojo)  
●​ Triage: el que esta en Triage (Amarillo)  
●​ Atención en Proceso (Verde)  
●​ Finalizado: que el médico la da de alta (Blanco) 

 
Para acceder al expediente del Paciente hay dos formas: presionar clic sobre el Icono  
de Expediente Clínico iconificado. 

 

 
O pinchando sobre el nombre del paciente seleccionado. 
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Al hacer clic en unas de las opciones mencionadas lo llevará al expediente del 
paciente 
 

ICONO DE ENFERMERÍA 

En esta pantalla la enfermera podrá observar y llenar los diferentes formularios tales 
como: 
 

 
 

●​ Notas de Urgencias 
●​ Notas de ingreso del paciente 
●​ Historia clínica del paciente 
●​ Notas de enfermería (El Dr. Solo podrá ver más no editar) 
●​ Signos 
●​ Hoja de administración de medicamentos 

 
En cada Formulario la Enfermera podrá agregar botón icono de (+) y escribir sus 
anotaciones o registros según el formulario y al final Guardar de igual manera podrá 
Imprimir los siguientes formularios según protocolo. 
 
Cada vez que se registra una anotación el sistema le asignará un icono sobre el 
formulario en cuestión de color rojo el cual es un indicador tipo alerta en la pestaña 
para informar que existen órdenes o anotaciones “Estado actual” 
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Ordenes Médicas: 
 
Al crear una Orden Médica, el sistema le preguntará mediante mensaje si el paciente 
es alérgico, 

 
Estos antecedentes alérgicos lo deben registrar el médico o la persona que hace el 
triage, esto según política del hospital. 
 
El registro de alergia se hace desde Antecedentes Alérgicos ubicado en el Icono de 
expediente Clínico /Historia Clínica 

 
Bella Vista, Ave. Aquilino de la Guardia, Edificio Ocean Business Plaza, Piso 19, Oficina D-01 

Teléfono: 834-5186 - www.GetSigmaCare.com 
VOLVER AL ÍNDICE 

Página 7 



Instructivo De Enfermería 

 
 
Sección: Alergia o antecedente alérgico: estas preguntas las hace el primer médico 
o persona que atiende al paciente. 
 

 
 
Si es alérgico se indica mediante un icono Rojo en wordlist del expediente: 
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O al entrar al expediente: 
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La enfermera puede hacer una orden médica pero la misma se guarda como 
telefónica, ya que el médico es quien debe hacer las Órdenes médicas. 
 

 
 
Si fuera el médico quien hace la Orden por defecto se marca “Presencial” el radio 
botón y el nombre del médico aparece en el campo médico solicitante. 
 
Guardada la orden se observará en la sección de estado actual del paciente en la 
opción Orden Médica Varias. 
 

 
Lista de Tareas de enfermeras: 
 
En el expediente en la columna: 
 
Órdenes OM.Ejecutadas: 
 
La enfermera podrá observar las órdenes médicas ejecutadas o las que debe ejecutar. 
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En esta pantalla puede observar las órdenes médicas: en esta pantalla la enfermera 
podrá ver en esta imagen el registro en cuestión: 0 de 12 órdenes ejecutadas, al 
pinchar sobre la flecha marcada en amarillo se despliega las órdenes. Con fecha de 
Solicitud, Tipo de orden, descripción de la Orden, usuario Creación, médico que 
solicita, ejecutada, anular omitir/suspender ver imagen, 
 

 
 
En este registro de paciente de Ana María Polo tiene 12 órdenes médicas las cuales 
ninguna ha sido ejecutada, no han sido anuladas. 
 
Recordar que las órdenes médicas deben ser ejecutadas por la enfermera, el médico 
es el único que puede anular u omitir/suspender una orden médica. Esta acción es 
controlada por permiso en perfil médico/enfermera. 
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Por cada visita al paciente la enfermera debe ejecutar la orden de médica. 
 
Icono de Enfermería:  
 

1.​ Ejecutar la órdenes médica (ver pantalla arriba) 
 

2.​ Hoja de administración de medicamentos: es al momento que el medicamento 
llegó o el carrito llegó. 

 

 
 
En esta parte se agrega con el Botón (+) el medicamento a administrar donde se 
listarán las Órdenes Médicas a administrar a este paciente, el sistema coloca la hora 
de la administración. Por cada una de los medicamentos, que seleccione. 
 
Opción: Ver medicamentos Activos: en esta opción se listarán los medicamentos 
activos para administrar. 
 
Opción: Ver medicamentos Omitidos: Se observarán los medicamentos omitidos por 
el 
médico. 
 
Opción Agregar: para agregar nueva administración. 
 
Opción: Consultar: 
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Se observarán los medicamentos administrados, usuario, hora, fecha, mediante esta 
consulta podrán apoyarse para saber cuando le toca la próxima dosis. 
 
Opción Imprimir: Imprimir informe de los medicamentos administrados 
 

 
 

3.​ Notas de enfermería: Las Notas de enfermería deben ser llenado según los 
protocolos de enfermería. 
 

Los pacientes que aparecerán mediante icono de enfermería van a depender en qué 
área se encuentra el paciente, esto es configurable, dependiendo de la ubicación del 
paciente. Ejemplo : Urgencias. 
 

 
Bella Vista, Ave. Aquilino de la Guardia, Edificio Ocean Business Plaza, Piso 19, Oficina D-01 

Teléfono: 834-5186 - www.GetSigmaCare.com 
VOLVER AL ÍNDICE 

Página 13 



Instructivo De Enfermería 
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NOTA: Los formularios aquí mostrados dependen del médico quien decide de cómo 
va trabajar su parte médica. 
 
El ciclo para cerrar un paciente hospitalizado sería: 
 

1.​ Órdenes médicas de salida: 
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2.​ Plan de salida:  
 

 
Se debe llenar datos generales: Contacto en casa, Parentesco, teléfono. 
Diagnóstico: Llenar el diagnóstico de salida, 
Medicamentos: los medicamentos recetados por el médico 
Dietas y cuidados del paciente si lo amerita. 
 

3.​ Datos de salida / Traslados 
 

Se llena toda la información ejemplo: 
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Hospitalizado SI /NO, código de CPT de salida, hora de transferencia, si se transfiere, 
y demás datos necesarios según la salida del paciente y se le cambia el estado a 
Finalizado. Existen reportes para impresión por cada formulario. 
 
Una vez finalizado el expediente queda Inactivo, es decir , no podrán editar, solo 
consultar/visualizar su historia Clínica, en donde verá todas las atenciones que se les 
ha hecho al paciente. 
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Tarea para los médicos:  
 

1.​ Médico Crea la Orden médica, aunque pueda que ocurra que el médico llame 
por teléfono y autoriza la creación de una ordenes con la enfermera esta queda 
registrada como O/M telefónica y el médico cuando llega válida o autoriza. 

 
Esta orden viaja a la Interfaz de Farmacia, Farmacia dependiendo si la orden es Stat 
la despachan de una vez y si no esperan el carrito de Unidosis. 
 
El médico debe validar las órdenes médicas generadas por la enfermera. 
 

 
 
Adicional debe confirmar órdenes médicas rechazadas. 
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Icono de Dashboard General.  
 
El Dashboard, el cual es colocado en la Salas Hospitalarias que mostrará información 
del expediente del paciente. Tales como Órdenes Médicas, Notas de enfermeras, 
evolución clínica, y demás información del paciente. 
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****FIN DEL DOCUMENTO**** 
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