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REQUISITOS 

Ruta:  
CITA > TRANSACCIONES > CITAS AMBULATORIAS 
CITA > TRANSACCIONES > CITAS QUIRÓFANOS 
Permisos: 
 
Páginas: 
cita/cita_list_left.jsp 
cita/quirofano_rooms.jsp 

DESCRIPCIÓN 

Este Módulo permite a los pacientes agendar sus CITAS y distribuir la cita de los pacientes 
en el hospital durante el día o agendar las citas para días futuros de tipo ambulatorias o de 
Salón de Operaciones para algún procedimiento quirúrgico. 

El módulo es simple y sencillo el cual una vez agendada la cita se puede asociar a la 
admisión posterior para efectos de los cargos de procedimientos. 

PROCESO 

Citas > Transacciones > Citas Ambulatoria 

Desde la ruta CITA > TRANSACCIONES >CITAS AMBULATORIA. 

Al acceder a esta pantalla tenemos las siguientes opciones o Filtros. 

Centro de Servicio para llenar o consultar: 

Al seleccionar, por ejemplo: Centro de Servicio: Tomografía, se habilita opción Área:  

Tom-Tomografía y el campo fecha para seleccionar la fecha de la cita e inmediatamente se 
recarga la pantalla con las horas de atención. Si existen citas en este cds en esta fecha se 
lista en esta pantalla. 

De ejemplo colocaremos la fecha 27 de septiembre de 2024 y la Hora: 10 am 
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Presionamos doble Clic con el Mouse para abrir la pantalla y llenar con los datos del paciente 
y los demás campos importantes de la cita ver imagen. 

Recordar que para crear una cita existen campos obligatorio o mandatorios para hacer un 
registro, Una vez registrado, se puede editar la cita para llenar demás campos necesarios de 
acuerdo a criterios del Hospital 

 

Se debe colocar el Tipo de paciente: Hospitalizado, Urgencia, Ambulatorio o Externo 

Al seleccionar procedimientos: se despliega pantalla para buscar y seleccionar el código de 
procedimiento a realizar: Si el paciente se va realizar más de un procedimiento se debe 
colocar orden de prioridad (1, 2, 3…) quedando de la siguiente manera. 

 

Se debe indicar la especialidad; Cirugía Menor, Mayor, electiva, Cirugía de Emergencia, 
Cirugía necesaria o hisopado. Seguido de “Guardar” 
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Hecho esto el sistema envía mensaje de confirmación de guardado satisfactoriamente. 

Mostrando la siguiente pantalla con el nombre del paciente en la pantalla principal de la cita 
Ambulatoria. 

 

Se observa el nombre del Paciente desde las 08:00 Am hasta las 09:30 Am dado que es la 
hora marcada en la cita y el Tiempo de duración de la Misma. 

Al pasar el Mouse sobre el nombre del Paciente se observará detalles de la Cita de 
manera informativa. 

Adicional visualizamos los botones de: Trasladar, Cancelar y Crear nueva solicitud 

  

 Icono de trasladar:  
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Permite cambiar la Fecha y hora de la Cita además de colocar el motivo, finalmente 
“Guardar” 

 

El icono Cancelar : 

Este botón permite cancelar una cita médica, al clicar sobre este botón Sigma pregunta a 
través de mensaje si está seguro de cancelar la cita. El cual se ha de aceptar si es positivo y 
Cancelar en caso de no estar seguro. 

 

Al Clicar Cancelar se abre la pantalla para colocar el motivo de la cancelación de la Cita 
Médica. 
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Una vez “Ejecutado” se Cancela la cita. 

 

Al consultar ya no aparece la cita: 

 

Para Editar la cita se presiona Doble Clic sobre el nombre de la paciente en la pantalla de 
cita. 

Reporte de cita. 
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Reporte por Cuarto: 

 

Citas > Transacciones > Salón De Operaciones 

Esta sección es para agendar las citas de los procedimientos de salón de operaciones. 

Se debe seleccionar el Quirófano en el que se ha de agendar la cita: 

Nota: Recordar que los quirófanos se deben asignar al usuario desde el mantenimiento de 
Usuario (Módulo de Administración / Usuario. Pestaña: Quirófanos) esto para que cuando 
se entra al Módulo de Citas Salón de Operaciones puedan seleccionarlo. 

Imagen Usuario: 
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Para crear una cita de Salón de operaciones se ha de entrar a la siguiente ruta: Citas > 
Transacciones > Sala de Operaciones 

 

Se busca la fecha y se selecciona el Quirófano seguido del Botón Registrar Cita: 
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Al clicar en el Botón “Registrar Cita” se abre la pantalla de registro de cita en donde se ha 
de llenar los campos amarillos que son los datos necesarios para crear una cita. 

Campos: 

Médico: Seleccionar de la tabla de médico o puede escribirlo, en caso que no este creado. 
Para posteriormente crearlo en la tabla de medico 

Paciente: Nombre de paciente / o seleccionar de la tabla paciente o puede escribir el nombre 
del paciente, y después registrarlo en la tabla de paciente. 

Hora: Seleccionar hora de la cita médica 

Tiempo Total del Procedimiento: En caso de realizar más de un procedimiento se debe 
colocar la prioridad. (1, 2, 3…) 

 

Al guardar la Cita: se genera la cita con un número de Cita quedando de la siguiente forma. 
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EDITAR CITA: 

 

Llenado estos datos obligatorios ya puede registras la cita: Luego pueden Editar: para 
terminar de rellenar la cita con datos relevantes o necesario, tales como: Forma de la cita: Si 
fue vía telefónica/ Mail o WhatsApp, 

Persona que llamó: Observaciones referente a la cita, entre otros campos. 

 

Al entrar en modo Edición, se habilita también los Botón Procedimiento, Personal 
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Procedimiento:  para agregar procedimiento o cambiar procedimiento 

 

Tab: Personal. Para agregar Función de Personal, por ejemplo: Anestesiólogos, Seguido de 
la tabla de anestesiólogos: 

Tab: Equipo: Para agregar Equipos o Insumos a usar en el procedimiento. 
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Opción: Trasladar Cita: 

 

Al clicar icono Trasladar abre la pantalla para poder realizar el cambio de Quirófano, hora de 
la cita y fecha. 
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Caso de ejemplo: Cambiar   Fecha, Hora de la Cita y Quirófano se ha de colocar un motivo 
de cambio. Si observamos ahora está en el Quirófano 2 y fecha distinta
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Observándose la cita ahora en el Quirófano 2 y Fecha 28/09/2024 

 

Opción CANCELAR: 
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Esta Opción permite Cancelar la Cita. Al clicar sobre el botón, Sigma envía mensaje al 
usuario de confirmación. 

Al clicar sobre ACEPTAR, se abre pantalla para colocar la razón de cancelación de Cita. 

 

Hecho esto se “EJECUTA” el proceso enviándose el mensaje siguiente. 

 

Al aceptar, se termina el proceso desapareciendo la cita del Listado en esa fecha y quirófano. 
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NOTA: Tener presente que, al Agendar una cita en el mismo Quirófano, la misma no choca 
con la hora de atención con otro paciente, si esto ocurre el sistema le indicará mediante 
mensaje que la cita choca con otra cita: 
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****FIN DEL DOCUMENTO**** 

 

 

 
Bella Vista, Ave. Aquilino de la Guardia, Edificio Ocean Business Plaza, Piso 19, Oficina D-01 

Teléfono: 834-5186 - www.GetSigmaCare.com 
VOLVER AL ÍNDICE 

Página 18 


	REQUISITOS 
	DESCRIPCIÓN 
	PROCESO 
	Citas > Transacciones > Citas Ambulatoria 
	Citas > Transacciones > Salón De Operaciones 


